Obecné zarucni podminky

Zarucni listina vydana spolecnosti s ru¢enim omezenym 4Sun sp.k. se sidlem ve mésté Varsava (03-236), na ulici Annopol 4A,
zapsana v rejstfiku podnikatelll Narodniho soudniho rejstfiku pod cislem KRS 0000703617, REGON 200693155, NIP 7182136943,
jehoz registracni spisy jsou vedeny u Obvodniho soudu pro hlavni mésto Varsava ve Varsaveé, Xlll obchodniho oddéleni Narodniho
soudniho rejstfiku (dale jen "spolecnost").

1/ Zaruéni doba

Spolecnost poskytuje zaruku na prodané zarizeni po dobu24 mésic ode dne dodani zafizeni kupujicimu (dale jen "zarucni
doba").

Zarucéni doba se prodluZuje o dobu, po kterou drzitel zaruky nemohl zafizeni, na které se vztahuje zaruka, pouzivat z divodu
jeho zavady.

2/ Podminky zaruky

Zarucni ochrana je poskytovana na Uzemi Polské republiky.

Riziko spojené s pouzivanim zafizeni nese kupujici. Spole¢nost neodpovida v ramci zaruky za ztrdtu ocekavanych prinosu
nebo ziskd ani za ndklady vzniklé v disledku pouzivani nebo nemozZnosti pouZivani zafizeni.

Zaruka se nevztahuje zejména na nasledujici zavady, které se vyskytnou po vydani zatizeni kupujicimu:
- Skody vzniklé v dusledku poruch napdjeni, poZaru, povodni a jinych zasaht vyssi moci;
- mechanické poskozeni, zejména pfi prepravé, chemické a jiné poskozeni, které nelze pfricist Spole¢nosti;

- Skody vzniklé v dusledku toho, Ze zafizeni nebylo instalovano, pfipojeno, pouzivano, konfigurovano, udrzovano,
prepravovano, skladovano, zabudovano nebo rozsifeno v souladu s navodem k pouziti;

- poskozeni v dlsledku pfirozeného opotrebeni soucasti zafizeni;
- poskozeni zplsobené nespravnou funkci softwaru.
Zavazky Spolec¢nosti vyplyvajici z tohoto zdru¢niho dokumentu zanikaji v ptipadé, ze:
- zarfizeni bylo opravovano, upravovano nebo do néj jinak zasahovaly neoprdvnéné osoby;
- zafizeni vykazuje znamky mechanického poskozeni, rozbiti, spaleni atd;
- zafizeni bylo nespravné nainstalovano nebo pfipojeno;
- zarfizeni nebylo provozovano v souladu s navodem k obsluze;
- zanedbani udrzby nebo kontroly zafizeni podle poZadavkl navodu k obsluze;
- zarizeni bylo pouzito po zjisténi zavady (poruchy);

- Kupujici nezaplatil kupni cenu splatnou panelu spole¢nosti nebo dcefiné spolecnosti, pokud tato spolecnost
uskutecnila prodej kupujicimu.
- vyrobni Stitek nebo sériové ¢islo moduld bylo odstranéno, pozménéno nebo smazano.

3/ PInéni zaruky

Stiznosti je tfeba vzdy zasilat e-mailem na adresu: reklamacje@4sun.eu s vyplnénym reklamacnim protokolem, ktery Ize
stdhnout z internetovych stranek www.4sun.eu. Reklamace musi byt podana nejpozdéji do 14 dni od zjisténi vady modulu.
Dalsi pouzivani zafizeni i pres zjisténou zavadu (poruchu) vsak mizZe zpUsobit dalsi poskozeni a bude mit za nasledek ztratu
prav z této zaruky.

Pro vyfizeni reklamace je nutné predlozit doklad o ndkupu (fakturu, uctenku) a dorucit spolecnosti

nebo prodejce reklamovaného modulu s plvodnim oznacenim série.

V radmci zaruky se spole¢nost zavazuje bezplatné odstranit veskeré zavady na zafizeni, které se projevi béhem zaruéni doby.
Zaruka se nevztahuje na software.

Spolec¢nost vynaloZi veskeré Usili, aby reklamaci vyfidila nejpozdéji do 14 dnli od obdrZeni vadného zafizeni. Spole¢nost
nenese odpovédnost za prekroceni vySe uvedené |hlity z divodQ, které nemuze ovlivnit.

Kupujici je povinen odpovidajicim zplsobem chranit reklamované zafizeni béhem prepravy do prostor spole¢nosti a po
vyzvednuti zafizeni ze servisniho stfediska.

Odpovédnost spolecnosti v rdmci této zaruky se vztahuje pouze na vady vzniklé z pficin, které jsou vlastni prodavanému
zafizeni.

V pfipadé neopodstatnéné reklamace u spolecnosti mlzZe spoleénost se souhlasem driZitele zaruky a pokud je to moziné,
zafizeni opravit za dodate¢nou ndhradu.

V pfipadé neopravnéné reklamace muze spole¢nost kupujicimu Uctovat naklady na expertizu, testovani a dopravu.
vybaveni.
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Tato zaruka nevylu€uje, neomezuje ani nepozastavuje prava kupujiciho vyplyvajici z ustanoveni o zaruce.

za vady prodaného zbozi.

V pfipadé, Ze nelze poskytnout Pfedmét smlouvy stejného typu, vyhrazuje si Spole¢nost pravo nahradit jej Predmétem
smlouvy jiného typu, pokud Pfedmét smlouvy jiného typu odpovida kvalitou a parametry nahrazovanému Predmétu
smlouvy.

Spole¢nost nehradi pfipadné naklady na demontdz, montdaz reklamovaného zboZi.

Spolecnost neni povinna poskytnout kupujicimu nahradni zboZi po dobu trvani IhGty pro vyfizeni reklamace.
Spolec¢nost neodpovida za skody na zboZi zplsobené poruchou jiného zafizeni, které pracuje s predmétem reklamace.
Zarucni odpovédnost spole¢nosti je omezena na hodnotu Pfedmétu smlouvy.

Pravo rozhodné pro OWG je polské pravo.
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